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CONTRATO DE ENCOMIENDA DE ORGANIZACION DE LA FORMACION SUSCRITO AL AMPARO
DE LOS ARTICULOS 9.3 Y 12.1 DE LA LEY 30/2015, DE 9 DE SEPTIEMBRE, POR LA QUE SE
REGULA EL SISTEMA DE FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO EN EL AMBITO
LABORAL Y DEL ARTICULO 14.3 DEL REAL DECRETO 694/2017, DE 3 DE JULIO, QUE
DESARROLLA LA CITADA LEY

En[..]de[...] de...]
REUNIDOS
De una parte,

D. Alfonso Calderén Yebra, con DNI 33504279-H como representante legal de la CAMARA
OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID, con NIF Q-2873001H y sede Plaza
de la Independencia, nimero 1, C.P 28001 Madrid. En adelante, la ENTIDAD EXTERNA.

Y, de otra parte,

D/Dfia. [...] con DNI [..] como representante legal de [..] con NIF [...] y sede social en
(direccién, municipio, provincia) [...]. En adelante, la EMPRESA.

Reconociéndose ambas partes reciprocamente la capacidad legal necesaria suscribir el
presente documento,

ACUERDAN

Primero. Objeto

El presente contrato tiene por objeto regular la relacidon que se establece entre la/s empresa/s
que va/n a proporcionar formacién a sus trabajadores y la entidad externa que tiene
encomendada la organizacién de dicha formacidn, de acuerdo con los articulos 9.3y 12.1 de la
Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional
para el empleo en el &mbito laboral y el articulo 14.3 del Real Decreto 694/2017, de 3 de julio,
que desarrolla la citada Ley.

Segundo. Entidad externa

A los efectos de este contrato, la/s empresa/s acuerdan encomendar la organizacion de la
formacién a la entidad externa CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE
MADRID.

Tercero. Obligaciones de la ENTIDAD EXTERNA

De conformidad con lo establecido en el articulo 12 de la Ley 30/2015 y en el articulo 14.4 del
Real Decreto 694/2017, seran obligaciones de la entidad externa CAMARA OFICIAL DE
COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS DE MADRID, las siguientes:

1) Contratar a la/s entidad/es de formacién acreditada/s y/o inscrita/s para la imparticion
de las acciones formativas. En caso de que la ENTIDAD EXTERNA imparta la formacion,
estar inscrita en el registro de entidades de formacion habilitado por la Administraciéon
Publica competente.
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2)

3)

4)
5)
6)

7)

8)

9)

MADRID

Comunicar a través del sistema electronico disponible en la Web de la Fundacién
Estatal para la Formaciéon en el Empleo el inicio y la finalizacién de las acciones
formativas.

Comunicar, si fuera el caso, a través de sistema electrénico disponible en la Web de la
Fundacidn Estatal para la Formacién en el Empleo la empresa o empresas que tienen la
voluntad de acumular su crédito de formacién con el del siguiente o los dos siguientes
ejercicios.

Asegurar el desarrollo satisfactorio de las acciones formativas.
Asegurar la funcién de evaluacién de las acciones formativas.

Asegurar la adecuacién de la formacién realizada a las necesidades reales de las
empresas y a la actividad empresarial.

Someterse a las actuaciones de comprobacion, seguimiento y control que realicen las
Administraciones Publicas competentes y los demas drganos de control, asegurandose
de su desarrollo satisfactorio.

Custodiar el presente contrato, manteniéndolo a disposicién de los érganos de control
competentes.

Facilitar a cada una de las empresas que suscriba el presente contrato la
documentacion relacionada con la organizacidn, gestién e imparticién de las acciones
formativas, asi como la informacidn necesaria para la correcta aplicacion de las
bonificaciones por parte de dichas empresas.

10) Cumplir las demas obligaciones establecidas en las normas reguladoras de la

formacidén programada por las empresas.

Cuarto. Obligaciones de la EMPRESA

De conformidad con lo establecido en el articulo 12 del Real Decreto 694/2017, seran

obligaciones de la EMPRESA, las siguientes:

1)

2)

3)

4)

Identificar en cuenta separada o epigrafe especifico de su contabilidad todos los gastos
de ejecucion de las acciones formativas, asi como las bonificaciones que se apliquen
bajo la denominacidn de o epigrafe de “formacién profesional para el empleo”.

Mantener a disposicion de los érganos de control competentes la documentacién
justificativa de la formacién por la que hayan disfrutado de bonificaciones en las
cotizaciones a la Seguridad Social.

Someterse a las actuaciones de seguimiento, control y evaluaciéon que realicen las
Administraciones Publicas competentes y demas érganos de control, asegurando el
desarrollo satisfactorio de dichas actuaciones.

Asegurar la custodia de la documentacion acreditativa de la asistencia diaria de los
participantes a las acciones formativas.
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5) Distribuir los cuestionarios de evaluacién de la calidad entre la totalidad de los
participantes que finalicen las acciones formativas, asi como la recopilacién y custodia
de los cuestionarios recibidos.

6) Custodiar el resto de la documentacién relacionada con la organizacion, gestion e
imparticion de las acciones formativa facilitada por la entidad externa.

7) Garantizar la gratuidad de las iniciativas de formacidn a los trabajadores participantes
en las mismas.

8) Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente a la
Seguridad Social en el momento de aplicarse las bonificaciones.

9) Comunicar a la Administracién Publica competente, a través del sistema electrénico
disponible en la Web de la Fundacién Estatal para la Formacién en el Empleo, las
transformaciones, fusiones o escisiones de las empresas, durante el ejercicio en que se
produzcan las mismas.

10) Cumplir las demas obligaciones establecidas en el RD 694/2017 o en otras normas
reguladoras de la iniciativa de la formacién programada por las empresas para sus
trabajadores.

Quinto. Costes de organizacion de la formacion

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 7.3 de la citada Ley 30/2015, estos costes no
podran superar el 10 por ciento del coste de la actividad formativa, si bien podran alcanzar
hasta un maximo del 15 por ciento en caso de acciones formativas dirigidas a trabajadores de
empresas que posean entre 6 y 9 trabajadores en plantilla, asi como hasta un maximo del 20
por ciento en caso de empresas que tengan hasta 5 trabajadores en plantilla.

Sexto.- Reserva de crédito

De acuerdo con lo establecido en el articulo 9.4 de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la
que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el empleo en el ambito laboral y en el
articulo 11.3 del Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, que desarrolla la citada Ley, la
EMPRESA, de menos de 50 trabajadores, tiene voluntad de acumular su crédito de formacion
con el del siguiente o los dos siguientes ejercicios, por lo que el crédito de formacion no
dispuesto por la empresa en un ejercicio podra aplicarse en el siguiente o hasta los dos
siguientes. En los primeros seis meses del ejercicio en curso, la entidad a la que se le ha
encomendado la organizacion de la formacidn comunicard esta circunstancia a la
Administracion Publica competente a través del sistema electrénico disponible en la Web de la
Fundacidn Estatal para la Formacién en el Empleo.

Séptimo.- Notificaciones electronicas

La EMPRESA, con numero de identificacién fiscal de persona fisica, manifiesta su voluntad de
relacionarse con la Administracion, en relacidn a la iniciativa de Formacién Programada por las
Empresas, a través de medios electrdnicos en el ejercicio de sus derechos y obligaciones. La
entidad a la que le ha encomendado la organizacién de la formacidon deberd comunicar esta
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circunstancia en la aplicacién telematica de Formacidon Programada por las Empresas, que
podra ser modificada por la interesada en cualquier momento.

Octavo. Desistimiento unilateral

Cualquiera de las empresas que haya suscrito el contrato podra desistir del mismo con
anterioridad a su finalizacidn sin perjuicio de las obligaciones contraidas durante su vigencia.
Lo anterior deberd instrumentarse juridicamente mediante un documento firmado por las
partes.

Noveno. Proteccion de datos

a) Acceso a datos personales responsabilidad de la EMPRESA por parte de la ENTIDAD
EXTERNA

En virtud del presente contrato, la ENTIDAD EXTERNA se compromete a tratar los datos de
caracter personal a los que tuviera acceso con ocasién del cumplimiento de lo dispuesto en
el presente contrato de conformidad con lo previsto en la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y en el
resto de normativa que, en su caso, fuera de aplicacién, asumiendo, asimismo, las
obligaciones que dicha legislacién le impone como encargado del tratamiento de dichos
datos personales, suscribiendo a tal efecto el correspondiente contrato de encargado de
tratamiento, que figura como anexo al presente contrato, formando parte integrante del
mismo.

b) Tratamiento de datos de las partes firmantes

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) de 27 de abril, General de
Proteccion de Datos y la Ley Organica 3/2018 de 5 de diciembre de Proteccién de Datos
Personales y de garantia de derechos digitales, las partes se informan mutuamente que los
datos personales de los firmantes asi como de las personas que trabajen en las respectivas
partes y a los que la otra parte pueda tener acceso, serdn objeto de tratamiento con la
Unica finalidad de gestionar y ejecutar la relacion contractual.

La base que legitima este tratamiento es la necesidad de ejecutar el presente contrato y
hacer eficaz la relacién. Los datos no seran cedidos ni comunicados a terceros con
excepcion de aquellos que sean imprescindibles para la propia ejecucidon del contrato y
para el cumplimiento de las obligaciones legales (Administraciones Publicas, Fundacion
Estatal para la Formacién en el Empleo, entre otras).

Las partes pueden trabajar a su vez, con proveedores que puedan acceder a datos
personales (servicios informaticos, herramientas analiticas, gestorias y asesorias, software,
etc) con quienes garantizan haber suscrito los correspondientes acuerdos de tratamiento
de datos. En el caso de proveedores ubicados fuera de la UE las partes se han asegurado
de que cumplan con los requisitos legales establecidos en el RGPD.

El tratamiento de los datos se llevara a cabo con total confidencialidad y aplicando las
medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad, integridad y disponibilidad. Se
conservaran mientras se mantenga vigente la relacién y, una vez finalizada, se conservaran
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Unicamente el tiempo que sea necesario para satisfacer el cumplimiento de obligaciones
legales, fiscales y administrativas a las que las partes vengan obligadas.

Las partes podran solicitar el ejercicio de sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
oposicion, limitacidon y portabilidad en el domicilio designado en el presente contrato
indicando claramente el derecho que desean ejercitar. En el caso de que la EMPRESA
deseara ejercitar alguno de sus derechos, podra dirigirse a la direccién
dpd@camaramadrid.es

Igualmente, las partes quedan mutuamente informadas que tienen derecho a presentar
una reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos (www.agpd.es). No
obstante, las partes pondran sus mejores medios y trataran de resolver cualquier cuestién
relativa a los datos personales de forma amistosa.

Décimo. Entrada en vigor y vigencia del contrato

El presente contrato entrara en vigor el dia de su firma por las partes y tendra una duracidn de
cuatro anos, pudiendo prorrogarse expresamente por las partes, suscribiéndose el documento
oportuno.

Ambas partes firman el presente contrato, por duplicado ejemplar y a un sélo efecto, en el
lugar y fecha indicados en su encabezamiento.

Fdo. Alfonso Calderdn Yebra Fdo. [...]
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, [...]

INDUSTRIA'Y SERVICIOS DE MADRID
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ANEXO
CONTRATO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
REUNIDOS
De una parte,

D. Alfonso Calderén Yebra, mayor de edad, actuando en nombre y representacién, en su
condicién de Director Gerente de la CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y SERVICIOS
DE MADRID, provista de NIF Q-2873001-H y domicilio en la Plaza de la Independencia, n? 1, CP
28001 Madrid. En adelante, el ENCARGADO o la ENTIDAD EXTERNA.

Y, de otra,

D./Dia. [...], mayor de edad, actuando en nombre y representacion, en su condicion de [...], de
la sociedad [...], provista de NIF n? [..], y domicilio en [...], [...] y, CP [...]. En adelante, el
RESPONSABLE o la EMPRESA.

Ambas partes, reconociéndose capacidad suficiente para la suscripcion del presente
documento,

EXPONEN

I Que el ENCARGADO es proveedor del RESPONSABLE en relaciéon con el servicio de
encomienda de organizacion de la formacion de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 9.3y 12.1 de la ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el sistema
de formacién profesional para el empleo en el ambito laboral y del articulo 14.3 del real
decreto 694/2017, de 3 de julio, que desarrolla la citada ley.

Il. Que, en virtud de lo anterior, el ENCARGADO trata determinados datos personales cuyo
responsable es la EMPRESA, por lo que, de conformidad con lo establecido en la
normativa en vigor en materia de proteccidén de datos personales, las partes suscriben el
presente documento en el que se regulan las obligaciones de la ENTIDAD EXTERNA en
calidad de encargado de datos, en base a las siguientes

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO DEL ENCARGO DEL TRATAMIENTO

Mediante el presente contrato, el RESPONSABLE habilita a la ENTIDAD EXTERNA como
encargado del tratamiento de datos personales, para tratar, por cuenta del RESPONSABLE, los
datos de caracter personal estrictamente necesarios para la prestacién del servicio de servicio
de encomienda de organizacidn de la formacidn descrito en el expositivo primero.

El tratamiento consistira en las actividades descritas a continuacion:

e Comunicacidon de los datos de caracter personal necesarios a la Fundacion Estatal para
la Formacion en el Empleo

e Gestionar su solicitud de formacidn y bonificacidn ante la entidad pertinente.

El ENCARGADO se obliga frente al RESPONSABLE, mediante la suscripcidn del presente
contrato, a tratar adecuadamente los datos personales a los que tenga acceso y a disponer de
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las medidas técnicas y organizativas adecuadas para ello, asi como a no recurrir a otro
encargado sin la autorizacién previa y por escrito del RESPONSABLE y a cumplir las
obligaciones contempladas en el presente contrato y en cualesquiera disposiciones legales que
le sean de aplicacion durante la vigencia del mismo.

SEGUNDA. INFORMACION Y DATOS

Para la ejecucidn de las prestaciones derivadas del cumplimiento del objeto de este encargo, el
RESPONSABLE pone a disposicién del ENCARGADO la informaciéon que da soporte a los
tratamientos de datos realizados por el responsable, de acuerdo con lo sefialado a
continuacién:

I. Tratamiento: empleados de la EMPRESA que reciben la formacién

La finalidad del tratamiento serd la prestacion del servicio de gestion de la bonificacion de la
formacién que la EMPRESA imparte a sus empleados.

Se acompafia, a continuacion, la definicién de empleados de la EMPRESA participantes de la
formacién y las categorias de datos personales:

- Se entiende por empleados de la EMPRESA participantes de la formacién aquéllas
personas que tienen una relacion laboral con la EMPRESA y reciben la formacion
objeto de bonificacion.

- Las categorias de datos personales objeto del tratamiento son los datos relativos a la
identificacion: nombre y apellidos, DNI y n2 afiliacion a la seguridad social.

Il. Tratamiento

La finalidad del tratamiento sera la prestacion del servicio de gestién de la bonificacién de la
formacién que la EMPRESA imparte a sus empleados.

En cuanto a los destinatarios, los datos no serdn cedidos ni comunicados a terceros con
excepcion de aquellos que sean imprescindibles para la propia ejecucién del contrato y para el
cumplimiento de las obligaciones legales (Administraciones Publicas, Fundacion Estatal para la
Formacién en el Empleo, entre otras).

Los datos seran suprimidos cuando hayan dejado de ser necesarios para la realizacion de la
actividad objeto de la contratacién o cuando hayan vencido los plazos previstos por la
legislacidn fiscal respecto a la prescripcidn de responsabilidades.

TERCERA. DURACION

La duracién del presente contrato se vincula al contrato principal del que trae causa, de
conformidad con lo dispuesto en el Expositivo primero.

Una vez finalizada la prestacion, el ENCARGADO debe devolver al RESPONSABLE los datos
personales, y suprimir cualquier copia que mantenga en su poder. No obstante, podrd
mantener bloqueados los datos para atender posibles responsabilidades administrativas o
jurisdiccionales, en caso de que fuera necesario.

CUARTA. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y DATOS FACILITADOS POR EL
RESPONSABLE
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Todo el personal del ENCARGADO con acceso a los datos personales facilitados por el
RESPONSABLE debera tener conocimiento de sus obligaciones con relacién a los tratamientos
de datos personales y seran informados acerca de dichas obligaciones por el ENCARGADO.

Asimismo, el ENCARGADO deberd evitar el acceso de personas no autorizadas a los datos
personales, adoptando las medidas oportunas en relacion con sus empleados, debiendo
indicarles la prohibicién en cuanto a la divulgacién de los datos personales a los que accedan
para desempenfar su trabajo, en relacion con el servicio de imparticién de docencia.

Ademas, los documentos en papel y soportes electrénicos se almacenaran en lugar seguro
(armarios o estancias de acceso restringido) durante las 24 horas del dia, evitando desechar
documentos o soportes electrénicos (cd, pen drives, discos duros, etc.) con datos personales
sin garantizar su destruccion.

QUINTA. OBLIGACIONES DEL ENCARGADO DEL TRATAMIENTO

El ENCARGADO del tratamiento y, en su caso, todo su personal se obliga a cumplir la normativa
en vigor en materia de proteccién de datos personales y a cumplir las obligaciones
contempladas en la misma en cuanto a los encargados del tratamiento y, en particular a:

- Utilizar los datos personales a los que tenga acceso sélo para la finalidad objeto de
este encargo. En ningln caso podra utilizar los datos para fines propios, asi como a
tratar los datos de acuerdo con las instrucciones del RESPONSABLE.

Si el ENCARGADO considera que alguna de las instrucciones infringe cualquier
disposicion o norma vigente en materia de protecciéon de datos, el ENCARGADO
informara inmediatamente al RESPONSABLE.

- No comunicar los datos a terceras personas, salvo que cuente con la autorizacion
expresa del RESPONSABLE en los supuestos legalmente admisibles.

- Mantener el deber de secreto respecto a los datos de caracter personal a los que haya
tenido acceso en virtud del presente encargo, incluso después de que finalice el
contrato.

- Garantizar que las personas autorizadas para tratar datos personales se comprometan,
de forma expresa y por escrito, a respetar la confidencialidad y a cumplir las medidas
de seguridad correspondientes, de las que hay que informarles convenientemente.

- Mantener a disposicion del RESPONSABLE la documentacién acreditativa del
cumplimiento de la obligacidn establecida en el apartado anterior.

- Garantizar la formacién necesaria en materia de proteccién de datos personales de las
personas autorizadas para tratar datos personales.

- Notificar, en su caso, las violaciones de la seguridad de los datos que se puedan
producir:

El ENCARGADO notificara al RESPONSABLE, sin dilacion indebida y a través de la
direccion de correo electrénico que le indique el RESPONSABLE, las violaciones de la
seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento,

(8]


https://www.camaramadrid.es/

(Cém

dI'd

MADRID

juntamente con toda la informacion relevante para la documentacién y comunicacién

de la incidencia.

El ENCARGADO habra de facilitar al RESPONSABLE la siguiente informacion:

o Descripcién de la naturaleza de la violaciéon de la seguridad de los datos

personales, inclusive, cuando sea posible, las categorias y el numero
aproximado de interesados afectados, y las categorias y el nimero aproximado
de registros de datos personales afectados.

Datos de la persona de contacto para obtener mds informacion.

Descripcion de las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los
datos personales.

Descripcidn de las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la
violacién de la seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las
medidas adoptadas para mitigar los posibles efectos negativos.

Si no es posible facilitar la informacién simultdneamente, y en la medida en que no lo

sea, la informacion se facilitara de manera gradual sin dilacidn indebida.

- Poner disposiciéon del RESPONSABLE toda la informacion necesaria para demostrar el

cumplimiento de sus obligaciones, asi como para la realizacién de las auditorias o las

inspecciones que realicen el responsable u otro auditor autorizado por él.

- Auxiliar al RESPONSABLE a implantar las medidas de seguridad necesarias para:

a)

b)

c)

Garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad vy resiliencia
permanentes de los sistemas y servicios de tratamiento.

Restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de forma rdpida,
en caso de incidente fisico o técnico.

Verificar, evaluar y valorar, de forma regular, la eficacia de las medidas
técnicas y organizativas implantadas para garantizar la seguridad del
tratamiento.

- Destino de los datos:

El RESPONSABLE no conservard datos de caracter personal relativos a los tratamientos

del ENCARGADO salvo que sea estrictamente necesario para la prestacién del servicio,

y solo durante el tiempo estrictamente necesario para su prestacion.

- Asistir al RESPONSABLE en la respuesta al ejercicio de los derechos de:

a)
b)
c)
d)

Acceso, rectificacidon, supresién y oposicién
Limitacion de tratamiento
Portabilidad de datos

A no ser objeto de decisiones individualizadas automatizadas (incluida la
elaboracion de perfiles)

SEXTA. OBLIGACIONES DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
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Corresponde al RESPONSABLE comunicar al ENCARGADO la informacién necesaria para el
cumplimiento, por su parte, de las obligaciones derivadas del presente contrato y, en
particular:

a) Facilitar al ENCARGADO el acceso a los datos a fin de prestar el servicio
contratado.

b) Velar, de forma previa y durante todo el tratamiento, por el cumplimiento de la
normativa en vigor en materia de proteccion de datos por parte del ENCARGADO.

c) Supervisar el tratamiento de los datos efectuados por el ENCARGADO y requerirle,
en su caso, para que desarrolle las actuaciones oportunas en cuanto a medidas
técnicas y de seguridad de proteccién de tales datos personales.

Y, en prueba de conformidad con el contenido de este documento, ambas partes firman el
presente contrato de encargo de tratamiento de datos personales, en dos ejemplares idénticos
y a un solo efecto, en el lugar y la fecha indicados ut supra.

Fdo. Alfonso Calderdn Yebra Fdo. [...]
CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, [.]
INDUSTRIA'Y SERVICIOS DE MADRID
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